
 

Тарифи на відкриття та обслуговування поточних 

рахунків з оформленням платіжних карток1 

для фізичних осіб 
Діють з 26.05.2025 р. 

 
Затверджено  
КУАПБТ № 2404-25/02 від 24.04.2025 

 
Тарифи на відкриття та обслуговування поточних рахунків з оформленням платіжних карток для 

фізичних осіб 1 
 

Найменування тарифу Картка amo 

(Кредитна картка) 
Картка amo USD/ 

Картка amo EUR 2 

Картка amo+ 

(Дебетова картка) 
1. Загальні умови обслуговування картки 

1.1. Тип основної картки 3 Visa Classic Visa Classic Visa Classic 

1.2. Тип додаткової картки 4 Visa Classic Visa Classic Visa Classic 

1.3. Строк дії основної картки, міс. 60 місяців 60 місяців 60 місяців 

1.4. Строк дії додаткової картки, міс. 60 місяців 60 місяців 60 місяців 

1.5. Валюта рахунку UAH USD/EUR UAH 

2. Відкриття карткового рахунку та обслуговування платіжної картки 

2.1. Відкриття рахунку Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

2.2. Щомісячна комісія за обслуговування карткового 
рахунку, за умови не виконання торгових 
операцій на суму не менше 1 000 UAH (з 
наступного календарного місяця обслуговування) 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

2.3. Щомісячна комісія за обслуговування неактивного 

карткового рахунку 5, що має залишок коштів (з 

наступного повного місяця обслуговування) 

50 UAH, але не 

більше залишку 

коштів на рахунку 

Не тарифікується 50 UAH, але не 

більше залишку 

коштів на рахунку 

2.4. Випуск основної картки (digital) Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

2.5. Випуск основної картки (ембосованої) Не передбачено 300 UAH Не передбачено 

2.6. Випуск додаткової картки (digital) Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

2.7. Випуск додаткової картки (ембосованої) Перша - не 

тарифікується, 
кожна наступна -

300 UAH 

300 UAH Перша - не 
тарифікується, 

кожна наступна - 
300 UAH 

2.8. Щомісячне нарахування процентів на залишок 
коштів, % річних 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

2.9. Перевипуск картки (ембосованої) за ініціативи 
клієнта 

300 UAH 300 UAH 300 UAH 

2.10. Закриття рахунку Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

3. Операції зарахування на рахунки, картки 

3.1. Безготівкове поповнення рахунку, грошовим переказом, що надійшов: 

 - з іншого рахунку, відкритого в Банку 6 Не тарифікується Не передбачено 0,5 % окрім 
цільових зарахувань 

ЗП, пенсій, соц 
виплат 

 - з іншого власного рахунку, відкритого в Банку Не тарифікується Не тарифікується 0,5 % 10 

 - з рахунку, відкритого в іншому Банку Не тарифікується Не передбачено 0,5 %, окрім 

цільових зарахувань 

ЗП, пенсій, соц 

виплат 

 - з власного депозитного рахунку Банку (в т.ч. 
нарахованих процентів) 

Не передбачено Не тарифікується Не тарифікується 

 - з рахунку для накопичення «Амоскарб» Не тарифікується Не передбачено Не передбачено 



3.2. Готівкове поповнення рахунку 11: 

 - власником рахунку/третьою особою через ПТКС 
партнерів 

Не тарифікується Не передбачено 0,5 % 

 - власником рахунку/третьою особою у касі Банку 

(без використання картки) 

Не тарифікується Не передбачено 0,5 % 

 - власником рахунку у касі Банку (з використанням 

картки) 

Не тарифікується Не тарифікується 0,5 % 

3.3. Отримання грошового переказу P2P з використанням платформи переказів Банку (в т.ч. через мобільний застосунок): 

 - з карток Банку Не тарифікується Не передбачено 0,5 % 

 - з карток інших банків в Україні Не тарифікується Не передбачено 0,5% 

 - з карток закордонних банків на картку Банку Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

3.4. Отримання грошового переказу P2P з використанням платформи переказів, що надаються іншими компаніями: 

 - з карток Банку Не тарифікується Не передбачено 0,5 % 

 - з карток інших банків в Україні Не тарифікується Не передбачено 0,5 % 

 - з карток закордонних банків на картку Банку 1,8 % 1,8 % 1,8 % 

4. Переказ коштів з картки, рахунку 

4.1. 
Відправка грошового переказу P2P з використанням платформи переказів Банку (в т.ч. через мобільний 
застосунок) 

 - за рахунок власних коштів на картку Банку Не тарифікується Не передбачено Не тарифікується 

 - за рахунок власних коштів на картку іншого 
банку 

0,5 % min. 5 UAH Не передбачено Не тарифікується 

 - за рахунок кредитних коштів на картку Банку 4 % Не передбачено Не передбачено 

 - за рахунок кредитних коштів на картку іншого 
банку 

4 % Не передбачено Не передбачено 

4.2. Переказ з картки Банку на картку закордонного банку, від суми операції 

 - за рахунок кредитних коштів на картку Банку Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

 - за рахунок кредитних коштів на картку 
іншого банку 

Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

4.3. 
Відправка грошового переказу P2P з використанням платформи переказів, що надаються іншими 

компаніями 

 -  за рахунок кредитних коштів на картку Банку Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

 - за рахунок кредитних коштів на картку іншого 

банку 

Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

4.4. Безготівкові платежі без використання фізичної картки 

4.4.1. переказ коштів на інший рахунок, відкритий в 
Банку 

   

 - за рахунок власних коштів на рахунок юридичної 

особи/ФОП 

10 000 UAH в міс – 

не тарифікується; 

далі - 0,5 % min. 5 

UAH за кожен 

платіж 

Не передбачено 5 UAH 

 - за рахунок власних коштів на рахунок  фізичної 

особи 

10 000 UAH в міс – 

не тарифікується; 

далі - 0,5 % min. 5 

UAH за кожен 

платіж 

Не передбачено Не тарифікується 

 - за рахунок кредитних коштів 4 % Не передбачено Не передбачено 

4.4.2. переказ коштів на рахунок, відкритий в іншому 
банку 

   

 - за рахунок власних коштів 0,5 % min. 5 UAH Не передбачено 5 UAH 

 - за рахунок кредитних коштів: 4 % Не передбачено Не передбачено 

4.4.3. переказ коштів на власний депозитний рахунок, 
відкритий в Банку («Мегадохідний») 

   

 - за рахунок власних коштів Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

 - за рахунок кредитних коштів Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

4.4.4. переказ коштів на рахунок для накопичення 
«Амоскарб»: 

   

 - за рахунок власних коштів Не тарифікується Не передбачено Не тарифікується 

 - за рахунок кредитних коштів 4 % Не передбачено Не передбачено 



4.4.5. 
Поповнення за рахунок власних коштів рахунку 

для накопичення («Амоскарб») 

   

 - від кожної витрати з картки (шляхом округлення 
кожного платежу до 1 UAH та перерахування 

різниці на рахунок) 

Не тарифікується Не передбачено Не тарифікується 

4.4.6. переказ коштів з рахунку для накопичення 
(«Мегадохідний», «Амоскарб») 

   

 - на рахунок, до якого відкритий рахунок для 
накопичення 

Не тарифікується Не передбачено Не передбачено 

 - на інші рахунки, відкриті в Банку  Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

 - переказ коштів на рахунок, відкритий в іншому 
банку 

Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

4.4.7. Купівля іноземної валюти з використанням 

Мобільного застосунку Amobank 

Не тарифікується - 

за власні кошти, 

4% - за кредитні 

кошти 

Не тарифікується Не тарифікується 

5. Безготівкова  оплата  товарів  та  послуг  з 

використанням картки у торгово-сервісній 

мережі та мережі Інтернет 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

5.1. Безготівкові платежі з оплати послуг: 
Поповнення мобільного, Комунальні платежі, 
Штрафи ПДР 7  

Не тарифікується Не передбачено Не тарифікується 

6. Видача готівкових коштів у межах власних коштів 

  в банкоматах інших банків на території 

України  

1 % 1 % Не тарифікується 

  в POS-терміналах інших банків в торгово-

сервісній мережі на території України 

1% 1 % Не тарифікується 

  в касах інших банків на території України за 
допомогою POS-термінала  

1,5 % + 5 UAH 1,5 % + 5 UAH 1,5 % + 5 UAH 

  в банкоматах та POS-терміналах інших 
банків за межами України 

2 % + 1,00 USD 8 2 % + 1,00 USD/EUR 2 % + 1,00 USD 8 

  з рахунку в касах Банку  1 % Не тарифікується Не тарифікується 

  в POS-терміналах Банку 1 % Не тарифікується Не тарифікується 

  готівкової  іноземної валюти  яка була 

придбана за кошти в гривні у Мобільному 

застосунку АМО bank для зарахування на 

картковий рахунок або депозитний вклад  в  

USD/EUR 

Не передбачено Не тарифікується Не передбачено 

7. Видача готівкових коштів за рахунок кредитних коштів 

  в банкоматах та POS-терміналах інших 
банків на території України 

4 % Не передбачено Не передбачено 

  в касах інших банків на території України за 
допомогою POS-термінала  

4 % Не передбачено Не передбачено 

  в банкоматах та POS-терміналах інших 
банків за межами України 

4 % + 1,00 USD 8 Не передбачено Не передбачено 

  з рахунку в касах Банку  4 % Не передбачено Не передбачено 

  в POS-терміналах Банку 4 % Не передбачено Не передбачено 

8. Конвертаційні операції 

  конвертація валюти при здійсненні переказів 
Visa Direct, % від суми транзакції 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

  конвертація валюти, % від суми транзакції 
(при проведенні операцій на території 
України) 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

  конвертація валюти, % від суми транзакції 
(при проведенні операції за межами України) 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

9. Додаткові послуги та сервіси 

9.1. Послуги SMS - інформування, UAH:    

  місячна абонплата за послугу SMS – 
інформування на номери операторів України 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

 Надання інформації про здійснені транзакції за 

допомогою Push -сповіщень  

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 



9.2. Зміна рекомендованих авторизаційних лімітів на 

здійснення операцій з платіжними картками, за 

кожну картку 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

9.3. Перевипуск, зміна ПІН-коду картки: 

  зміна ПІН-коду через банкомати, що 

розташовані в Україні 

15 UAH 15 UAH 15 UAH 

  зміна ПІН-коду через банкомати, що 

розташовані за межами України 

60 UAH 60 UAH 60 UAH 

  зміна ПІН-коду через мобільний застосунок Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

  перевипуск основної картки (digital) за 

ініціативою клієнта 

50 UAH 50 UAH 50 UAH 

  перевипуск основної ембосованої картки за 
ініціативою клієнта 

Не передбачено 300 UAH Не передбачено 

  перевипуск додаткової картки (digital) за 
ініціативою клієнта 

50 UAH 50 UAH 50 UAH 

  перевипуск додаткової ембосованої картки за 
ініціативою клієнта 

300 UAH 300 UAH 300 UAH 

 перевипуск основної/ додаткової картки за 
ініціативою Банку (в т.ч. по закінченню 
строку дії карти) 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

9.4. Надання підтверджуючих документів за 
рахунками клієнта в електронному форматі  

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

9.5. Надання підтверджуючих документів за 
рахунками клієнта на паперовому носії (окрім 
довідки про стан рахунку) 

100 UAH 100 UAH 100 UAH 

9.6 Надання довідки про закриття рахунку на 

прохання клієнта на паперовому носії  (довідка 
про стан рахунку, підтвердження статусу клієнта) 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

9.7. Надання виписки по рахунку в електронному 
вигляді 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

9.8. Отримання інформації про залишок коштів на рахунку: 

  друк міні-виписки по рахунку в банкоматах  Не передбачено Не передбачено Не передбачено 

  перегляд балансу рахунку в банкоматах/ POS 
– терміналах інших банків в Україні 

15 UAH 15 UAH 15 UAH 

  перегляд балансу рахунку в POS – терміналах 
Банку 

5 UAH 5 UAH 5 UAH 

  перегляд балансу рахунку в банкоматах/ POS 
– терміналах інших банків за межами 
України  

50 UAH 50 UAH 50 UAH 

10. Обробка запитів з проведенням розслідування суперечливих транзакцій (chargeback): 

  за підтвердженими операціями, в т.ч. з 
первинними документами (чек) 

100 UAH 100 UAH 100 UAH 

  за непідтвердженими операціями 600 UAH 600 UAH 600 UAH 

  за успішні арбітражні процедури 70 USD 9 70 USD 9 70 USD 9 

  за неуспішні арбітражні процедури 100 USD 9 100 USD 9 100 USD 9 

11. Блокування/ розблокування картки 

  внесення/ винесення картки в стоп-список 
внутрішньої системи Банку 

Не тарифікується Не тарифікується Не тарифікується 

 внесення картки до міжнародного стоп-
списку (за кожен місяць знаходження картки 
в стоп-списку) 

500 UAH 500 UAH 500 UAH 

 

Примітки: 

 
1. Тарифи розраховані без урахування ПДВ. Дані послуги не є об’єктом оподаткування ПДВ на підставі пп 196.1.5 п. 196.1 статті 196 Податкового 

кодексу України (із змінами та доповненнями). 

2. Для тарифів, зазначених у гривні, Банк утримує комісію, що є еквівалентною до доларів США або Євро за офіційним курсом Національного 

Банку України на момент здійснення операції. 
3. Основна картка – це перша картка до рахунку, який відкривається при оформленні пакету послуг або кредитної картки. Комісія за випуск 

ембосованої картки може сплачуватись Клієнтом з гривневих Рахунків або готівкою у гривні через відділення АТ «АСВІО БАНК». 

4. Додаткова картка — це друга і наступна картка до рахунку, який відкривається при оформленні пакету послуг або кредитної картки. Комісія за 
випуск ембосованої картки може сплачуватись Клієнтом з гривневих Рахунків або готівкою у гривні через відділення АТ «АСВІО БАНК». 

5. Неактивний картковий рахунок - рахунок, за яким більше ніж 180 календарних днів та більше відсутній рух коштів не здійснювали фінансові 

операції по Рахунку 
6. Не тарифікується терміном до 01.06.2025 р. у випадку виконання зарахувань залишку коштів після закриття Рахунку(ів) Клієнта ініційованих АТ 



«АСВІО БАНК». 

7. Безготівковий платіж з оплати послуг, здійснений за реквізитами на рахунок компанії, тарифікується згідно п.4.4. «Безготівкові платежі без 
використання фізичної картки» Тарифів 

8. Комісійна винагорода за операціями в іноземній валюті (окрім купівлі / продажу валюти на валютному ринку України) сплачується у гривні за 

курсом НБУ на день здійснення операції 
9. Сплата комісії за проведення Банком арбітражних процедур здійснюється в національній валюті по курсу НБУ на дату виставлення вимоги 

Клієнту, за операціями якого проводяться арбітражні процедури. 

10. Не тарифікується - для клієнта неплатоспроможного банку, зобов’язання якого за договорами банківського рахунку/вкладу передані АТ «АСВІО 
БАНК» як приймаючому банку 

11. Можлива комісія за надання послуги з приймання платежу, що сплачується окремо безпосередньо при виконанні операції Клієнтом/третьою 

особою. 

 

 


